Secretaria De Seguridad y Proteccion Ciudadana
Direccion General De Proteccion Ciudadana y Bomberos del Estado
DEPCBE

Nombre y descripcion
Control y Extincion de Incendios en Casa Habitacion, Edificios, Establecimientos de servicios, Vehiculos y Predios Baldios.

Controlar y extinguir incendios en casa habitacion, edificios, establecimientos de servicios, vehiculos y predios baldios.

Estado: Modalidad:

Nayarit N/A

Plazo de respuesta:

10 minutos (dependiendo de

Tipo de solicitud: Homoclave: la distancia al lugar del
siniestro y las condiciones
Servicio NAY/SSPC/DGPCYBE/008 de trafico)
Fundamento juridico

Ley General de Proteccién Civil.
* Articulos 5 fraccion ly |l

Ley de Proteccién Civil para el Estado de Nayarit.
* Articulos 1, 2y 3.

Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad y Protecciéon Ciudadana del Estado.
» Articulo 58 fraccion llly IV.

¢En qué casos se debe realizar?

Cuando exista la necesidad de controlar y extinguir incendios en casa habitacion, edificios, establecimientos de servicios, vehiculos y
predios baldios.

GOBIERNO DE

J
MEXICO :

Nayadl
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Pasos a seguir

Llamar al numero de emergencia 911 o directamente a la linea 311-213-16-07 de la Direccion General de Proteccion Ciudadana y
Bomberos, informando del siniestro (incendio) y proporcionar la mayor informacién posible de la ubicacion exacta del mismo.

Requisitos
. Nombre completo de la persona que reporta.
. Numero de teléfono.
. Domicilio exacto del lugar donde se encuentra el incidente (calle, nUmero de casa, colonia, entre cuales calles se ubica,
referencias).

Caracteristicas del incidente (personas en riesgo, presencia de cilindros de gas L.P., sustancia inflamable que presentara riesgos
de explosion, entre otros).
. Contestar las preguntas necesarias sobre el incidente, proporcionando la mayor informacion posible.

Formas de presentacion

Por Teléfono

¢Quién debe de realizar el tramite? ¢ Qué obtengo?
° Ciudadano El envio inmediato de unidad(es) al lugar de incendio, segiin sea

su(s) dimension(es) y magnitud, para su control, extincion y
eliminacion del fuego.

Tipo de persona

Ciudadano

Vigencia ¢Cuanto cuesta?
Tiene Vigencia: NO Costo Minimo: $ 0 --- Maximo: $ 0
Descripcion: Gratuito

Lugares de Pago: N/A

¢Requiere visita de campo?

NO
Criterios de resolucion
Disponibilidad de unidades y/o gravedad de la situacion.
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¢Doénde realizar el tramite?

Oficina Direccion
Direccion General De Proteccion Ciudadana y Tepic, Colonia: Ciudad del Valle, Calle: Avenida
Bomberos del Estado Insurgentes, CP: 63157

Canales de atencion

Telefénico
Teléfonos
311 133 0369 311133
0381
Funcionario
Nombre Cargo Correo
Mtra. Josefina Torres Gutiérrez Subsecretaria subsecretaria.ppvi.sspc@nayarit.gob.mx

311213
1607

La legalidad, veracidad y la calidad de la informacion de la presente ficha de tramite es estricta responsabilidad de la dependencia, entidad o

empresa productiva del Estado que la proporcioné al ser autoridad responsable de la gestion del tramite en virtud de sus atribuciones y/o

facultades normativas.

GOBIERNO DE

MEXICO
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