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Dirección General 
DG

Nombre y descripción

Certificaciones del CONOCER

El sistema CONOCER reconoce las competencias de las personas, que son los conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes
individuales, todo aquello que las hace competentes, para desarrollar una actividad en su vida laboral.

Tipo de solicitud:

Servicio

 

Homoclave:

NAY/ICATEN/DG/005

 

Plazo de respuesta:

90 días

¿En qué casos se debe realizar?

Cuando la persona necesite acreditar conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes a través de un Certificado con validez ante el
Consejo Nacional de Normalización y Certificación de Competencias Laborales (CONOCER).

Pasos a seguir

1. Acudir a la Dirección General del ICATEN (Calle Jazmines 200a Col. Cd. Industrial)
2. Solicitar información de los estándares de competencia del CONOCER
3. Realizar el pago correspondiente (puede variar por tipo de certificación)
4. Tomar un curso de alineación al estándar de 10 a 30 horas
5. Presentar su proceso de evaluación
6. Recibir su juicio de competencia
7. Si es COMPETENTE se tramitará el certificado
8. Si TODAVÍA NO ES COMPETENTE se presentarán opciones para su revaloración

Fundamento jurídico

1. Decreto No. 8173, Capítulo primero Artículo 3o.
2. Reglamento Interno Del Instituto De Capacitación Para El Trabajo Del Estado De Nayarit; Artículo 38; Fracción IV.
3. ACUERDO-07-ICATEN-PRIMERA SESIÓN ORDINARIA DEL 2022
4. Manual para la Atención de la Operación de ECE/OC y Excelencia en el Servicio a Usuarios de PS (ECE/OC/CE/EI)

https://transparencia.nayarit.gob.mx/admin2/resources/uploads/icaten/pdfs/DECRETO DE CREACI%C3%93N REFORMADO.pdf
https://icaten.edu.mx/normativa/reglamentointerior2023.pdf
https://icaten.edu.mx/normativa/acuerdo7-22.pdf
https://conocer.gob.mx/contenido/seccionesExtras/transparencia/pdfs/56.pdf


Requisitos

1. INE
2. Acta de nacimiento
3. CURP
4. Comprobante de domicilio
5. Constancia de estudios (opcional)
6. Recibo de pago

Formas de presentación

Formato

¿Quién debe de realizar el trámite? ¿Qué obtengo?

Toda persona que posee conocimientos, habilidades, destrezas y
actitudes para desarrollar una actividad en su vida laboral y que no

cuenta con documento que acredite sus competencias.

Curso de alineación, evaluación y Certificado de competencias
laborales

Tipo de persona

Ciudadano

Empresarial

Vigencia

Tiene Vigencia: SI

Vigencia: La vigencia depende del tipo de certificación y la
competencia alcanzada. Puede ser de 1 a 5 años.

¿Cuánto cuesta?

Costo Mínimo: $ 750 --- Máximo: $ 1750

Descripción: El Costo Incluye Los Procesos De Alineación,
Evaluación Y El Certificado. Puede Variar Por El Tipo De

Certificación Y Sus Requerimientos. Así Mismo Se Pueden
Otorgar Descuentos O Excepciones De Pago A Través De
Convenios De Colaboración Con Instituciones Y Empresas.

Lugares de Pago: Dependencia

¿Requiere visita de campo?

NO

Criterios de resolución

El candidato es competente cuando:​ 1. El puntaje obtenido es mayor o igual al valor indicado por el estándar de competencia​ 2. Existe al
menos un reactivo cumplido para cada criterio de evaluación



¿Dónde realizar el trámite?

Oficina Dirección

ICATEN Planel
Acaponeta

Acaponeta, Colonia:
Acaponeta Centro,
Calle: Hidalgo, CP:

63430

ICATEN Planel
Compostela

Compostela, Colonia:
Compostela Centro,
Calle: Benito Juárez,

CP: 63700

ICATEN Planel
Xalisco

Xalisco, Colonia:
Xalisco Centro, Calle:
Calle Benito Juarez,

CP: 63780

ICATEN Plantel
Ahuacatlan

Ahuacatlán, Colonia:
Ahuacatlán, Calle:

Morelos, CP: 63900

ICATEN Plantel
Bahía de
Banderas

Mezcales, Colonia:
Mezcales, Calle:

Carretera a E
Colomo, CP: 63735

ICATEN Plantel
San Blas

San Blas, Colonia:
Benito Juárez, Calle:
Aviación, CP: 63742

ICATEN Plantel
Santa María del

Oro

Centro, Colonia:
Santa María del Oro,
Calle: Calle Juárez

Sur, CP: 63830

ICATEN Plantel
Santiago
Ixcuintla

Santiago Ixcuintla,
Colonia: Santiago
Ixcuintla Centro,

Calle: Zaragoza, CP:
63300

Instituto de
Capacitación

para el Trabajo
en el Estado de

Nayarit

Tepic, Colonia:
Jacarandas, Calle:

Jazmines, CP: 63195

Canales de atención

Presencial

Teléfonos

311 213 1337 Dirección General 325 252
2608

Plantel

329 295
2944

Plantel

311 219
6688 y

311 211

323
285

0883

324 241
4134

Plantel

324 244
0337

Plantel

323 235
2744

Plantel

311
211

0697



Plantel
Acaponeta

Plantel
Bahía de
Banderas

311 211
7904

Plantel
Tepic

0883
Plantel

San
Blas

Plantel
Ahuacatlan

Plantel
Santa
María

del Oro

Plantel
Santiago
Ixcuintla

0697
Plantel
Xalisco

Funcionario

Nombre Cargo Correo

Lic. Francisco Miguel Valenzuela Barrutia Director direccion.planeacion@icaten.edu.mx

La legalidad, veracidad y la calidad de la información de la presente ficha de trámite es estricta responsabilidad de la dependencia, entidad o
empresa productiva del Estado que la proporcionó al ser autoridad responsable de la gestión del trámite en virtud de sus atribuciones y/o
facultades normativas.


